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1. INTRODUCAO

A Colbnia de Férias é um evento anual que visa permitir o entretenimento das criangas entre 3
anos completos e 13 anos de idade em periodo de férias escolares, contribuindo com a
viabilizacdo da rotina profissional diaria dos responsaveis neste periodo.
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Ocorre anualmente, iniciando no primeiro dia util do ano e terminando na ultima sexta feira do
més de janeiro, excetuando-se fins de semana e feriados.

Esta Norma é publicada no site do Clube, no més de agosto, para que os responsaveis realizem
seu planejamento, para que nao haja duvidas sobre a sua orientagao e para que a administragdo
possa planejar o evento com o cuidado necessario e suficiente para atender os sdcios com a
atencado devida.

Por se tratar de col6nia de férias dentro de um clube poliesportivo, as atividades sdo
direcionadas priorizando a iniciacdo ou até mesmo o aperfeicoamento das atividades esportivas,
buscando sempre ensinar de forma ludica.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1. Inscricdes
A inscricdo sera realizada por meio de um sistema disponibilizado pelo Clube Naval em seu site.
O acesso deve ser feito empregando o nimero de matricula do sdcio titular dos Participantes,
podendo haver a matricula de mais de um Participante simultaneamente em dois computadores
diferentes.

O sistema controla o preenchimento das vagas nas turmas disponibilizadas conforme o Anexo |,
cria a fila de espera de matricula, controla o acesso conforme haja desisténcias, controla as
desisténcias e controla o pagamento para finalizacdo do processo de matricula e consequente
formalizagdo da Inscricdo com a foto atualizada no sistema. Possui tutorial embarcado para
facilitar a navegacdo em todos os seus médulos.

Na inscricdo é realizada a declaragdo de responsabilidade pelos responsaveis dos Participantes.

2.1.1. Matricula
O sistema apresenta a sequéncia de declaragées de dados necessarios relativos aos
Participantes e seus Responsaveis, incluindo temas como necessidades especiais de
alimentacdo, restricdes de salde e eventuais alteracbes nos horarios de entrada e saida.
Interage com o Responsavel para orienta-lo na insercdo dos dados em todas as suas etapas.

No acesso ao sistema, a informacdo de disponibilidade de vaga é exibida para todos os
dependentes tdo logo o Responsavel selecione o interesse dos Participantes dentre aqueles
habilitados, para que confirme a participa¢cdo de cada um ou decida pela entrada na fila de
espera caso ndo haja vaga, podendo também desistir da participacao.

Dependente habilitado é aquele que consta no cadastro de sdcios do Clube Naval, com matricula
normal e dentro da faixa etdria definida para a Col6nia de férias conforme o Anexo I.

O Anexo Il apresenta a tabela de precos a ser praticada pela Administracao para a participacao
no préximo ano.

Com a finalidade de evitar excessos e ndo permitir a retencao de vagas pela simples entrada do
Responsavel no sistema, congelando uma vaga, hd dois controles de tempo de espera, um
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tempo para a finalizagdo do Ciclo de Informacdo de Dados e outro tempo para controle de
espera para o pagamento, quando escolhida a modalidade de pagamento presencial na
tesouraria do Clube.

Os tempos maximos de espera inseridos no sistema sdo:
Tempo para duragdo do Ciclo de Informagao de Dados = 30 min
Tempo para espera do pagamento na modalidade presencial = 02 dias

Nestes periodos a posicdo de atendimento ndo é alterada no sistema, mantendo sua prioridade
relativa inalterada, até que finalize o processo.

2.1.2. Estados da Matricula
Os estados possiveis de uma matricula no sistema sédo:

a. Em inscricdo, com vaga assegurada

Sistema informou que hd vaga disponivel e o Ciclo de Informagao de Dados estd em andamento
ou aguardando o pagamento.

Apds realizado o pagamento dentro do prazo o estado da matricula passa para Inscrito.
b. Inscrito

O Ciclo de Informacdo de Dados foi finalizado pelo Responsavel e o pagamento foi realizado.
¢. Emiinscricdo, sem vaga assegurada

Sistema informou que ndao ha vaga disponivel e o Ciclo de Informa¢do de Dados esta em
andamento.

Finalizado o Ciclo de Informagdo de Dados o sistema passa a matricula para o estado Em Lista
de Espera.

Neste momento o sistema informa ao Responsavel a sua posi¢do na fila de espera.
d. Em Lista de Espera

Sistema mantém no estado Em Lista de Espera o Responsavel até que surja uma vaga ou este
proceda o cancelamento.

Surgindo uma vaga o estado da matricula passa para Em inscrigdo, com vaga assegurada.
e. Inativo
Sistema mantém no estado a matricula que incorreu em uma das seguintes situagdes:

1. Demora no preenchimento dos dados;
2. N&o pagamento da inscri¢dao no prazo informado; ou
3. Matricula cancelada.

Nota: Neste estado todas as informacgGes inseridas no sistema serdo armazenadas até o final da
Coldnia, ou por selecdo do Responsavel a qualquer momento.
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2.1.3. Filade Espera
Serd criada automaticamente pelo sistema durante a fase de inscricdo. Nao havera sorteio. O
Participante entra na fila de espera no instante em que o sistema é acessado.

O Responsavel que for colocado na fila de espera pelo sistema deve monitorar as informacgoes
atualizadas constantemente no sistema, de modo a ndo perder a oportunidade em razao da
perda do tempo de espera para pagamento atribuido pelo sistema.

2.1.4. Pagamento
O sistema apresenta a opcao de pagamento de forma presencial na tesouraria do Clube,
podendo ser realizado a vista ou em parcelas, conforme a Administracao do Clube o defina.

Serd emitida uma mensagem pelo sistema para o Responsavel, apds a conclusdo do
cadastramento para que se dirija ao caixa do DECN, em até 48 horas, ocasido em que devera
informar o nimero da matricula do Responsdvel e que deseja efetuar o pagamento da
participacdo de dependentes na col6nia de férias.

Para o pagamento a ser realizado na Tesouraria o sistema informara o tempo de espera maximo
para que seja efetivado, periodo no qual a vaga fica reservada.

Findo o tempo de espera sem que o pagamento seja realizado, a vaga é liberada e o sistema
passa o estado da matricula para Inativo. A vaga surgida nesta circunstancia é destinada
diretamente para a fila de espera, ou caso esta esteja vazia, retorna para ser destinada a uma
nova inscricdo no ato do inicio do processo de matricula.

Somente apds realizado o pagamento da taxa de matricula dentro do prazo indicado pelo
sistema estara caracterizada a finalizagdo da inscricdo e a reserva da vaga na Col6nia garantida.

2.1.5. Cancelamento
A matricula podera ser cancelada a qualquer momento, ficando o Responsavel sujeito as
condi¢des previstas no item 2.1.6.

2.1.6. Devolugdo
O inicio do processo de devolucdo ocorrera quando o Responsavel finalizar a solicitagao de
cancelamento da matricula no sistema. Deve ser observado com cuidado o recebimento do
recibo de cancelamento enviado pelo sistema.

A desisténcia do Participante deverd ser comunicada o mais brevemente possivel a
Administracdo, pois no planejamento e preparac¢do da ColOnia sdo realizadas diversas despesas
administrativas e logisticas antecipadamente.

a. Desisténcia informada até o final da primeira semana de outubro

A desisténcia informada a Administracdo neste periodo ndo tera 6nus, conforme Art. 49 do
cddigo do consumidor abaixo, sendo devolvido ao Responsavel o valor integral pago ao Clube,
independentemente do dia em que a inscri¢ao foi realizada.

Transcri¢ao do cddigo de defesa do consumidor:

Art. 49. O consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias a contar de sua
assinatura ou do ato de recebimento do produto ou servico, sempre que a
contratagdo de fornecimento de produtos e servicos ocorrer fora do
estabelecimento comercial, especialmente por telefone ou a domicilio.



Pardgrafo unico. Se o consumidor exercitar o direito de arrependimento previsto
neste artigo, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante o prazo
de reflexdo, serdo devolvidos, de imediato, monetariamente atualizados.

b. Desisténcia informada entre o inicio da segunda semana de outubro e antes da Ultima
semana de dezembro

A desisténcia informada a Administracdo neste periodo terd a devolu¢do de 70% do valor
integral pago ao Clube.

c. Desisténcia informada na ultima semana de dezembro e durante a col6nia

A desisténcia informada a Administracdo neste periodo terd a devolu¢do de 50% do valor
integral pago ao Clube, proporcional ao periodo efetivamente ndo usufruido das atividades
contratadas.

Ao Participante inscrito que queira a desisténcia de um periodo qualquer, aplicar-se-4 a norma
acima citada quanto aos valores proporcionais a serem devolvidos. Toda restituicdo do valor
pago sera feita apds o encerramento da Col6nia.

Quando a desisténcia for informada apés o inicio da Col6nia, a restituicdo sera feita a partir da
segunda semana de fevereiro. Os sécios serdo avisados da data exata da disponibilizacdo dos
valores por meio do e-mail, respeitando a ordem das desisténcias.

O valor pago por camisas extras ndo sera devolvido e as camisas serdo entregues ao sdocio que
efetuou o cancelamento apds o encerramento da Col6nia de Férias.

2.2. Execugao

2.2.1. Atividades
As artes tém grande espaco dentro da COLONIA DE FERIAS CLUBE NAVAL — PIRAQUE, seja
através de trabalhos manuais, filmes, teatrinho, circo, danca e musica entre outras
possibilidades. Buscamos incentivar a producdo artistica que tanto bem faz as criancas.

Outra modalidade presente é a recreacdo, sempre com o objetivo de integrar e harmonizar o
grupo da col6nia, por meio de jogos, brincadeiras e histdrias propostas pelos professores ou
alunos.

A colbnia de férias é, em sua grande maioria, ministrada por professores e estagidrios de
Educacdo Fisica que tem o objetivo de explorar todas as possibilidades que a estrutura do clube
oferece, sempre respeitando a individualidade bioldgica e a progressado didatica dos conteldos.

2.2.2. Conducdo do Evento
Durante as atividades diarias, as criancgas ficam sob exclusiva responsabilidade e supervisdao dos
professores e auxiliares devidamente contratados pelo Clube, ndo sendo permitida a
participacdo ou intervencao de pessoas alheias a Administragao.

Os Participantes devem ter autonomia basica compativel com a faixa etaria da turma, pois ndo
ha como realizar atendimento exclusivo a uma crianca. Essa norma aplica-se principalmente a
turma Tijupa (3 anos), onde sé serdo aceitas criangas que ndo usem fraldas.

Durante o decorrer da Col6nia os Participantes terdo atividades para entreté-los e permitir a
socializa¢do, ndo sendo permitido o uso de equipamentos eletrénicos individuais.
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A comunicacdo emergencial poderd ser feita através da secretaria da VDET e da Coordenacdo
da Coldnia pelos telefones (21) 3077-6029 e (21) 99287-6975 e do e-mail colonia@decn.org.br.

Haverd um grupo de WhatsApp para cada uma das turmas, onde, além de fotos e informag&es
especificas da turma, os responsaveis poderdo esclarecer duvidas e fazer sugestdes: (21) 99287-
6975.

2.2.3. Materiais
A inscricdo na Colo6nia inclui o recebimento de um kit de materiais composto por uma camisa
meia manga e uma camiseta do tipo regata na cor equivalente a turma na qual o Participante
esta inscrito, um boné, uma squeezer e uma sacochila.

Todo o material individual devera estar adequadamente identificado pelos responsaveis com o
nome, sobrenome e idade do Participante, tais como mochilas, trajes, calcados, pertences e
outros acessorios.

Nenhum material ndo pessoal serd necessario para a participacdo na Col6nia. Os necessarios
serdo devidamente distribuidos pelo Clube durante o desenvolvimento das atividades.

E obrigatdrio o uso da camisa da coldnia e do crachd de identificacdo fornecidos, durante todo
o periodo contratado.

As criangas deverdo trazer, diariamente, uma mochila com uma muda completa de roupas,
toalha, protetor solar, repelente de insetos, escova e creme dental, pente ou escova, sacola
pldstica para guardar roupas molhadas e sujas, casaco, maié ou sunga.

Deve ser evitado o uso de joias, tais como pulseiras, corddes e brincos longos para evitar perdas
e acidentes.

N3do é permitido portar telefone celular, maquina fotografica, jogos e outros equipamentos
eletronicos, os Participantes que trouxerem celulares e jogos eletrénicos serdo orientados a
manté-los na mochila.

O Responsavel que precisar se comunicar com o Participante devera utilizar os canais
mencionados em 2.2.2.

Existira um recipiente para receber os achados e perdidos, localizado no saldo Capitania, local
onde sdo realizadas as refeicbes e onde ocorrerd a espera dos participantes por seus
Responsaveis.

Todos os objetos encontrados e ndo identificados serdo guardados pela VDET. Os objetos
encontrados e ndo resgatados até o encerramento da col6nia serdo entregues a geréncia.

2.2.4. Responsabilidades
O Clube ndo se responsabilizard pelo material de uso pessoal a ser empregado pelos
Participantes no dia a dia, nem tampouco se responsabilizara por objetos de valor (celulares,
tablets, video games, reldgios, etc.) levados para a Colonia, cabendo ao Responsavel que fara a
retirada do Participante, no final do periodo, a verificagdo da sua posse e, em caso de problema,
recorrer ao Coordenador da Col6nia para apoio.

A Administracdo da Col6nia ndo ministrara quaisquer medicamentos aos Participantes.
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Cuidados especiais com o Participante, tais como alergias a alimentos e medicamentos e outros
deverdo ser informados no procedimento de inscricdo. O Clube ndo se responsabilizard por
quaisquer consequéncias decorrentes da omissado destas informacdes.

Em caso de acidente, o Clube prestara os primeiros socorros ao Participante na sua sala de
curativos e o Responsavel serd contatado imediatamente. A informac¢do de pelo menos um
contato de emergéncia no ato da inscri¢ado é obrigatdrio.

E de inteira responsabilidade do sécio a entrada e saida do clube para deixar ou buscar o
Participante. Devem ser respeitadas as normas da portaria social do Clube, sendo permitida a
entrada apenas de pessoas listadas na ficha de inscricdo, com acesso regularizado na portaria.
A equipe da col6nia ndo exerce a fun¢do de levar o Participante até a portaria.

2.2.5. Alimentagdo
Este tema tem grande importancia e atencdo dada pelo Clube, que realiza alto investimento de
recursos, pois estd diretamente ligado a satisfacdo dos pais, dos Participantes e dos professores
da Colonia.

A alimentagdo fornecida é saudavel e os maiores de cinco anos terdo o carddpio do almogo
estabelecido por profissionais nutricionistas, havendo duas op¢&es de cardapio todos os dias.

A alimentacdo dos Participantes sera providenciada pelo Clube, sendo utilizado os servigos do
restaurante contratado. O cardapio serd exposto continuamente nos quadros de avisos.

Os Participantes que possuirem qualquer tipo de restricdo alimentar, caso ndo seja possivel
atender com os recursos da prépria Col6nia, tem a obrigacdo de comunicar o fato na ficha de
matricula e suprir suas necessidades vindas de casa, atentando para o correto condicionamento
com qualidade durante todo o dia. Para os demais Participantes, ndo sera permitido o consumo
de nenhum produto alimenticio vindo de casa.

Nao serdo oferecidas dietas especiais para os Participantes e ndo havera reducdo de precos da
coldnia de férias caso os alimentos sejam trazidos de casa.

2.2.6. Atividades Externas
O programa da Col6nia podera conter atividades a realizagdo de atividades externas ao Clube,
como visitas culturais, artisticas e esportivas a outras instituicées.

Na inscricdo o Responsavel devera autorizar tacitamente a participa¢do nas atividades externas,
podendo ser cancelada em contato direto com a VDET, com antecedéncia minima de 48 horas.
Caso ndo haja a opg¢do de participar desse programa, o Participante ndo tera atividades na
Col6nia.

2.3. Rotina

Os Participantes deverdo chegar ao Clube devidamente uniformizados, portando
obrigatoriamente as camisas relativas as suas turmas e exibindo no peito os crachds fornecidos
pela organizagcdo com a foto atualizada no ato da inscrigdo.

A programacdo é desenvolvida sobre a moldura temporal abaixo.
a) Manha: das 8h as 12h — Incluido o café da manha e lanche da manh3;

b) Tarde: das 13h as 17 horas — Incluido o lanche da tarde;
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c) Integral: das 8h as 17 horas — Incluidos o café da manh3, o almoco e o lanche da tarde.

Nos dias em que houver utilizacdao da piscina, conforme detalhamento constante no Programa
de Atividades enviado para os Responsaveis, o Participante devera dispor de sunga ou biquini,
devendo trazer também uma toalha de banho, protetor solar e sacola plastica para guarda de
roupa molhada. Os Participantes tém a incumbéncia de guardar o seu material.

O Programa Didrio de Atividades sera enviado por e-mail aos Responsaveis tdo logo a fase de
planejamento da Colbnia esteja encerrada. Periodicamente, conforme ocorra, as alteragdes ao
Programa também serdo enviadas.

2.3.1. Chegada
Os Participantes serdo recebidos, diariamente, nos horarios estabelecidos no caput do item 2.3
acima. O local para a chegada das turmas integrais é o Saldo Capitania e o local para a chegada
das turmas de meio periodo é o Saldo de Festas Escuna.

Ao final de cada dia ou turno, os Participantes serdo entregues aos seus responsaveis nos
mesmos locais de recebimento.

Qualquer alteragdo nos locais de chegada ou saida sera divulgada apropriadamente.

Salienta-se a importancia do cumprimento dos hordrios, caso haja atrasos imprevistos os
Participantes serdo recebidos diretamente pelos professores, ja no local da atividade corrente
conforme o Programa de Atividades.

2.3.2. Saida
As turmas da manh3d, com saida prevista para as 12h, estardo a disposicdo dos pais a partir das
11h45 no Saldo Escuna.

Se por algum motivo o Responsavel ndo conseguir buscar o Participante até as 12h15 ele sera
encaminhado ao Saldo Capitdnia onde ficard até as 12h30. Apds esse hordrio ele sera
encaminhado para a secretaria da VDET.

As turmas integrais e da tarde, com horario de saida previsto para as 17h, estardo a disposicao
dos Responsaveis a partir das 16h45, no Saldo Escuna e no Saldo Capitania, nos mesmos lugares
onde foram entregues.

Se por algum motivo o Responsdavel ndo conseguir buscar o Participante até as 17h30, ele sera
encaminhado para a secretaria da VDET.

A ocorréncia de atraso, além de deixar o Participante frustrado e apreensivo, causa grande
transtorno para a organizac¢do, pois na secretaria da VDET nao hda estrutura nem profissionais
para entreté-lo.

Em caso de atraso que ultrapasse o tempo limite de espera do Participante no local inicialmente
previsto, havera custo adicional para o Responsavel conforme previsto no item 2.5.2.

2.4. Encerramento da Col6nia
Tradicionalmente é promovida uma festa de encerramento das atividades no ultimo dia da
Coldnia, com conteudo surpresa para os pais e Responsaveis. O evento se da no Saldo Capitania
com a apresentagdo de todas as turmas, com temas variados, com vertente artistica e
desportiva, criada e treinada pelos Participantes com o apoio dos nossos tutores.
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E muito importante a participacdo dos responsaveis com seu comparecimento e compreens3o,
para coroar o esforco e dedicacdo de todos no evento.

2.5. Pregos

2.5.1. Matricula
O Anexo | apresenta a moldura de turmas disponiveis para a participacdo na Col6nia de Férias
Piraqué e o Anexo Il apesenta os precos para o periodo completo e para os varios periodos
parciais. Os valores sdo utilizados pelo sistema de inscricdo para o calculo do valor total a ser
pago pelo Responsavel.

2.5.2. Adicionais
Poderao ser adquiridas camisetas adicionais para os Participantes que desejarem, desde que
isto seja informado no formulario de dados no momento da inscricdo. Os valores sdo utilizados
pelo sistema para o célculo do valor a ser pago pelos Responsaveis.

Atraso na saida incorrido pelo Responsavel para pegar o Participante fora do horario estipulado
em 2.3.2., ultrapassando o limite de tolerancia de 30 minutos.

2.5.3. Exclusdo Disciplinar
Caso o Participante seja punido com o desligamento da Col6nia de Férias por infringir o Estatuto
do Participante de forma grave, nao havera devolugdo dos valores pagos.

3. ESTATUTO DO PARTICIPANTE

O Participante deve:
Acatar a autoridade dos recreadores e demais integrantes da equipe da realizadora da colénia.

Tratar cordialmente e com civilidade os sdcios, funciondrios, contratados, dirigentes e diretores
do Clube Naval Piraqué, bem como a seus colegas, sem qualquer discriminagdo.

Colaborar na conservagdo e asseio do espago disponibilizado para a realiza¢éio da Colénia de
Férias e de todo o material de uso coletivo.

Indenizar, através de seu Responsdvel legal, eventuais prejuizos materiais causados as
instalacbes da Colonia de Férias e a objetos de propriedades dos colegas e demais integrantes
da contratada.

Serd passivel de exclusdo da Col6nia o Participante que cometer atos de indisciplina tais como:
ofensas fisicas, verbais, preconceitos sociais e raciais, ocorréncia que serd apreciada
individualmente pela administracdao da Col6nia do Clube.

O Participante que incorrer em atos desta natureza ficara sujeito a adverténcia e comunicac¢do
imediata ao seu Responsavel legal e, dependendo da gravidade, podera ser punido com o
desligamento da Col6nia.

4. DISPOSICOES GERAIS

Existe um aplicativo informatizado em forma de sistema

para a administracdo da Colbnia que pode ser empregado em um computador desktop,
notebook, tablet ou smartphone.

10



O sistema contém local proprio para o langamento da existéncia de restricdes simples de saude
dos Participantes, restricdes que sejam capazes de serem geridas por profissionais de educacao
fisica e pedagogos. Nao é recomenddvel que casos mais intensos de necessidades especiais
sejam inscritos na Colonia.

Ao inscrever o Participante na Col6nia o Responsdavel estd cedendo o direito de imagem para a
divulgacdo exclusivamente nos meios de comunicacdo do préprio Clube Naval Piraqué e no
facebook da Col6nia: facebook.com/ColoniaPiraque.

Os casos omissos neste informativo serdo apreciados individualmente pela Administracdao da
Coldnia de Férias do Clube Naval Piraqué.

Rio de Janeiro, em 10/08/2023

Emmanuel Saraiva Leontsinis

Vice-Diretor de Esportes Terrestres
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ANEXO | — Quadro de Turmas Disponiveis

IDADE (ANOS) NOME DA SEXO QUANTIDADE | CARGA HORARIA
TURMA DE VAGAS

3 anos completo | THUPA Todos 25 MANHA
3 anos completo | TIJUPA Todos 25 TARDE
4 anos CHALANINHA Todos 25 MANHA
4 anos CHALANINHA Todos 25 TARDE
5 anos CHALANA Todos 25 MANHA
5 anos CHALANA Todos 25 TARDE
6 anos ESCUNA Masculino 25 Periodo integral
6 anos ESCUNA Feminino 25 Periodo integral
7 e 8 anos CONVES Masculino 25 Periodo integral
7 e 8 anos CONVES Feminino 25 Periodo integral
9 e 10 anos CAPITANIA Masculino 25 Periodo integral
9 e 10 anos CAPITANIA Feminino 25 Periodo integral
11a13anos GALERA Masculino 25 Periodo integral
11a13anos GALERA Feminino 25 Periodo integral

Rio de Janeiro, em 10/08/2023

Emmanuel Saraiva Leontsinis

Vice-Diretor de Esportes Terrestres
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ANEXO Il —Quadro de Pregos

SEMANAS PARCIAIS VALOR
UMA SEMANA RS 670,00
DUAS SEMANAS RS 1.120,00
TRES SEMANAS RS 1.350,00
MES COMPLETO RS 1.600,00
CAMISETA ADICIONAL RS 40,00
ATRASO NA SAIDA RS 150,00

ANEXO Il —Quadro de Pregos

SEMANAS INTEGRAIS VALOR
UMA SEMANA RS 900,00
DUAS SEMANAS RS 1.400,00
TRES SEMANAS RS 1.850,00
MES COMPLETO RS 2.150,00
CAMISETA ADICIONAL RS 40,00
ATRASO NA SAIDA RS 150,00

Obs.: O kit de materiais recebido na inscri¢do esta incluso nos valores acima.

Rio de Janeiro, em 10/08/2023

Emmanuel Saraiva Leontsinis

Vice-Diretor de Esportes Terrestres
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